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A B S T R A C T        
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keterkaitan antara spesifikasi 

pekerjaan dengan kinerja karyawan di berbagai industri perusahaan. 

Spesifikasi pekerjaan mencakup kemampuan, wawasan, serta 

pengalaman yang diperlukan suatu perusahaan untuk mencapai suatu 

tujuan tertentu. Kinerja karyawan diukur berdasarkan beberapa indikator 

seperti kemampuan memproduksi atau produktivitas, kualitas kerja dan 

efisiensi seorang karyawan. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode analisis literatur, dimana peneliti menemukan bahwa spesifikasi 

kerja yang tepat adalah dengan memberikan arahan dan ajaran yang jelas 

terkait pekerjaan. Maka dari itu, temuan ini dibahas untuk membantu 

perusahaan merancang spesifikasi pekerjaan yang sesuai dengan tujuan 

perusahaan guna meningkatkan kinerja karyawan agar dapat membantu 

efektifitas suatu perusahaan mencapai tujuan.  

 

A B S T R A C T 

This research aims to determine the relationship between job 

specifications and employee performance in various company industries. 

Job specifications include the abilities, insight and experience needed by 

a company to achieve certain goals. Employee performance is measured 

based on several indicators such as production ability or productivity, 

work quality and employee efficiency. The research method used is the literature analysis method, where the 

researcher found that the appropriate work specification is to provide clear direction and teachings related to 

work. Therefore, these findings are discussed to help companies design job specifications that are in line with 

company goals in order to improve employee performance in order to help a company effectively achieve its 

goals.  

d

 
PENDAHULUAN 

Setiap keberhasilan tentulah perlu menggunakan sebuah pengukuran. Sama hal nya seperti 
sebuah perusahaan dimana pengukur keberhasilan diukur berdasarkan kualitas setiap karyawan (SDM). 
Jika suatu perusahaan memiliki kualitas karyawan yang baik maka akan semakin mudah dan efisien suatu 
perusahaan dalam mencapai tujuan serta keuntungan yang selama ini menjadi incaran. Untuk mencapai 
suatu kualitas yang baik dari setiap karyawannya, maka perusahaan dituntut untuk memiliki suatu sistem 
pengelolaan sumber daya manusia yang bagus. Dimana melalui pengelolaan tersebut sebuah perusahaan 
akan mampu mengatur serta membuat sumber daya manusia yang dimilikinya menjadi profesional 
sehingga menghasilkan kinerja yang baik bagi perusahaan (Pattisahusiwa, 2013). 

Kinerja karyawan yang dimiliki suatu perusahaan menentukan kemudahan proses yang akan 
dilewati perusahaan tersebut dalam pencapaian tujuan. Oleh karena itu sebuah karyawan akan dikatakan 
berhasil jika mampu memberikan kinerja yang baik secara personal maupun tim, dengan kata lain 
karyawan tersebut sudah melakukan suatu usaha secara optimal dalam membantu perusahaan.Untuk 
mencapai kinerja yang baik serta kemampuan optimal setiap karyawan diperlukannya pengawasan juga 
pengelolaan sumber daya manusia. Hal tersebut sangatlah penting dilakukan oleh setiap perusahaan agar 
dapat dengan cepat mencapai tujuannya (Juliana & S. Komalasari, 2022). 

Untuk mendapatkan kinerja yang baik dari setiap karyawannya sebuah perusahaan haruslah 
melakukan analisis jabatan (job analysis). Hal ini dilakukan agar setiap individu yang bekerja dalam 
perusahaan memiliki kejelasan jenis, tanggung jawab, serta wewenang yang akan dilakukannya. Hasil dari 
analisis jabatan yang dilakukan perusahaan dapat berupa spesifikasi pekerjaan (job specification) atau 
sebuah uraian terkait syarat kualitas minimum setiap individu untuk dapat diterima menjadi bagian 
perusahaan. Dengan dilakukannya hal tersebut membuat perusahaan dapat dengan mudah membagi 
tugas setiap divisi yang ada di dalamnya berdasarkan keahlian dan kepentingan yang dimiliki setiap 
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anggotanya. Hal ini disebut dengan spesifikasi pekerjaan yang mana hal tersebut dilakukan guna 
memanfaatkan keterampilan yang dimiliki setiap karyawan secara efektif dan efisien (Malihah et al., 
2022). 

Oleh karena itu spesifikasi pekerjaan selalu berkaitan dengan uraian pekerjaan seperti ciri, 
karakteristik, pendidikan, pengalaman, serta keahlian lain yang dimiliki setiap kandidat yang ingin 
melamar menjadi karyawan disuatu perusahaan. Hal tersebut dilakukan agar perusahaan dapat 
memberikan kesesuaian antara kemampuan karyawan dengan tanggung jawab ataupun wewenang 
pekerjaan yang nantinya akan menjadi salah satu peranan penting dalam kontribusi pencapaian suatu 
tujuan bagi perusahaan. Spesifikasi pekerjaan dapat menilai suatu kesesuaian pekerjaan dengan 
karyawan melalui penilaian terkait aspek kepribadian maupun kemampuan serta keahlian yang ada 
dalam diri setiap karyawan (Aryandi et al., 2021). Maka dari itu penelitian ini dilakukan guna 
menganalisis keterkaitan antara spesifikasi pekerjaan dengan kinerja yang dimiliki setiap karyawan 
perusahaan. 
 
TINJAUAN LITERATUR 
Job Specification 

Stone (dalam Chrisdayanti et al., 2021) job specification adalah persyaratan formal untuk 
menguraikan tugas karyawan sebelumnya, tujuan jabatannya, persyaratannya, dan keadannya. Spesifikasi 
pekerjaan digunakan untuk membantu individu yang mencari pekerjaan memahami prasyarat 
perekrutan. Tidak ada ketentuan dalam menulis job specification, akan tetapi dilihat bagaimana job 
specification tersebut digunakan dan disesuaikan dengan sistem manajemen perusahaan itu sendiri. 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             Pendapat lain, job specification adalah persyaratan kerja yang harus dipatuhi oleh karyawan baru. Untuk 
mencapai produktivitas dan kinerja, karyawan harus mematuhi standar kerja yang ditetapkan oleh 
perusahaan. Pendidikan dan pengalaman khusus yang dimiliki oleh individu dapat membantu mereka 
melakukan suatu pekerjaan, hal itu termasuk dalam suatu spesifikasi pekerjaan (Dewi Andriani & Nur 
Raficha Dwi Setyohadi, 2022). 

Job specification adalah sebuah deklarasi yang menguraikan kualitas yang harus dimiliki individu 
untuk menduduki posisi tertentu. (Bakar, 2020). Berdasarkan beberapa pendapat di atas, maka dapat 
disimpulkan bahwa job specification adalah sebuah persyaratan pekerjaan mengenai karakteristik yang 
perlu dimiliki pada karyawan baru. Job specification sendiri merupakan salah satu poin utama yang dapat 
menjadi hasil analisis pekerjaan sehingga menghasilkan suatu keputusan yang bermanfaat bagi 
perusahaan dan dapat meningkatkan kinerja karyawan (Bakar, 2020). 
Kinerja Karyawan 

Menurut Mangkunegara (2016) kinerja merupakan tanggung jawab seorang individu dalam 
mencapai hasil kerja yang sesuai dengan kualitas atau kuantitas yang ada di dalam suatu organisasi. Rue 
dan byars (dalam Pattisahusiwa, 2013) mengartikan kinerja sebagai suatu pencapaian hasil atau degree of 
accomplishment.Maka demikian, dapat dikatakan bahwa pencapaian kualitas dan kuantitas kinerja 
pegawai merupakan sebuah kewajiban. Selain kualitas dan kuantitas, ada kemampuan berkolaborasi 
dengan rekan kerja, kehadiran karyawan, dan ketepatan waktu dalam bekerja. (Dewi Andriani & Nur 
Raficha Dwi Setyohadi, 2022). 
 
METODE 

Penelitian ini dilakukan dengan metode literature review, di mana pada sebuah data dikaji dengan 
menelaah, mengumpulkan berbagai sumber seperti artikel dan jurnal sehingga menjadi suatu temuan 
yang dapat dijadikan kajian penelitian untuk menyusun pembahasan dari isi masalah yang akan diteliti 
(Andriani, 2022). 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tabel 1. Kajian terdahulu 
No Judul Temuan 
1 Pengaruh Deskripsi Pekerjaan, Spesifikasi 

Pekerjaan, Rotasi Pekerjaan Dan 
Pencapaian Kerja Terhadap Pengembangan 
Karir (Studi Kasus Karyawan Ksp Rejo 
Agung Sukses Semarang) 

Spesifikasi Pekerjaan secara signifikan 
mempengaruhi kinerja karyawan. Spesifikasi 
Pekerjaan berkorelasi moderat dengan kinerja 
karyawan. 
 

2. Pengaruh Job Description Dan Job 
Specification Terhadap Kinerja Proses 

Deskripsi pekerjaan secara positif mempengaruhi 
pengembangan karir sebesar 51,5%. Spesifikasi 
pekerjaan berdampak pada pengembangan karir 
sebesar 76,2%. Rotasi pekerjaan mempengaruhi 
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pengembangan karir sebesar 50,4%.Kinerja 
pekerjaan berkontribusi pada pengembangan 
karir sebesar 50,4%.  

3.  Pengaruh Job Description, Job Specification 
Dan Human Relation Terhadap Kinerja 
Karyawan Departemen Produksi Pt. Aice 
Ice Cream Jatim Industry 

Memahami otoritas dan tanggung jawab 
meningkatkan kinerja proses. Spesifikasi 
pekerjaan tidak meningkatkan kinerja proses 
secara efektif.  

4. Pengaruh Job Description Dan Job 
Specification Terhadap Kinerja Karyawan 
(Suatu Studi Pada Pt. Pos Indonesia Cabang 
Ciamis) 

Deskripsi pekerjaan sebagian berdampak pada 
kinerja karyawan di departemen produksi. 
Spesifikasi pekerjaan sebagian mempengaruhi 
kinerja karyawan di departemen produksi. 
Hubungan manusia sebagian mempengaruhi 
kinerja karyawan dalam produksi.  

5. Kegiatan Analisis Jabatan Di Pt. Boswa 
Berlin Motor Makassar 

Analisis pekerjaan meningkatkan produktivitas 
melalui deskripsi pekerjaan dan spesifikasi yang 
diperbarui. Dampak teknologi pada peran 
pekerjaan memerlukan analisis pekerjaan secara 
berkala. Analisis pekerjaan dilakukan untuk 10 
posisi menggunakan metode deskriptif.  

6. Job Specification Dalam Perspektif 
Manajemen Sumber Daya Manusia Dan 
Dalam Perspektif Islam 

Sumber daya manusia penting untuk efektivitas 
dan efisiensi organisasi. Spesialisasi pekerjaan 
penting untuk perencanaan SDM, peramalan, 
rekrutmen, dan seleksi.  

7. Pengaruh Analisis Jabatan Terhadap 
Kinerja Pegawai (Studi Pada Sekretariat 
Daerah Pemerintah Kabupaten Malang) 

Semua hipotesis yang diusulkan diterima dalam 
penelitian ini. Analisis pekerjaan secara signifikan 
mempengaruhi kinerja karyawan.  

8. Pengaruh Uraian Jabatan, Spesifikasi 
Jabatan Dan Kompetensi Terhadap Kinerja 
Pegawai Negeri Sipil Melalui Penempatan 
Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada 
Sekretariat Daerah Kabupaten Kupang 

Spesifikasi pekerjaan secara signifikan 
mempengaruhi kinerja pegawai negeri sipil dan 
penempatan kerja. Kompetensi tidak secara 
signifikan mempengaruhi kinerja pegawai negeri 
sipil atau penempatan kerja. Penempatan kerja 
memediasi dampak spesifikasi pekerjaan pada 
pegawai negeri sipil. Deskripsi pekerjaan tidak 
memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai negeri sipil.  

9. Pengaruh Perencanaan Karir, Pelatihan dan 
Pengembangan Karir Terhadap Kinerja 
Karyawan  

Pelatihan kerja, pengembangan dan perencanaan 
karir berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
kinerja karyawan. Hal ini ditunjukkan melalui 
beberapa aspek seperti motivasi, pengetahuan 
terkait pekerjaan, serta loyalitas pekerja terhadap 
perusahaan meningkat dengan adanya 3 metode 
tersebut. 

10. Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan 
Kepuasan Kerja terhadap Produktivitas 
Kerja 

Gaya kepemimpinan dan kepuasan kerja secara 
parsial berpengaruh terhadap produktivitas kerja 
Gaya kepemimpinan dan kepuasan kerja secara 
simultan berpengaruh terhadap produktivitas 
kerjaKepuasan kerja lebih mempengaruhi 
produktivitas kerja pegawai dibandingkan gaya 
kepemimpinan. 

11. Pengaruh Spesifikasi Tugas, Pola 
Koordinasi, dan Motivasi terhadap Kinerja 
Pegawai Di Lingkungan Kantor Kecamatan 
Kartasura 

Peranan ketiga variabel (spesifikasi pekerjaan, 
pola koordinasi, motivasi) dalam mempengaruhi 
kinerja karyawan sebesar 76,2 %. Yang mana 
spesifikasi pekerjaan berpengaruh secara 
signifikan positif, pola koordinasi berpengaruh 
secara signifikan, serta motivasi berpengaruh 
secara positif dan signifikan terhadap kinerja 
karyawan kantor tersebut. 

12. Pengaruh Latar Belakang Pendidikan 
Terhadap Kinerja Pegawai  

Hasil yang ditemukan peneliti ialah latar belakang 
yang dimiliki setiap individu memiliki pengaruh 
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di Kantor Desa Nagori Naga Dolok sebesar 64,2% terhadap kinerja yang dimilikinya. 
13. Pengaruh Quality of Work Life (QWL) 

terhadap Kinerja Pegawai dengan Disiplin 
dan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel 
Intervening 

QWL, kepuasan kerja dan disiplin kerja hanya 
memiliki pengaruh sebesar 55,30% terhadap 
kinerja karyawan. 

14.  Pengaruh Spesifikasi Pekerjaan Terhadap 
Kinerja Karyawan: Studi Pada Perusahaan 
XYZ(The Influence of Job Specification on 
Employee Performance: A Study of XYZ 
Company) 

Spesifikasi pekerjaan yang dimiliki perusahaan 
XYZ seperti deskripsi pekerjaan, pelatihan kerja, 
dan pengalaman kerja memiliki pengaruh secara 
simultan terhadap produktivitas kerja karyawan. 

15. Pengaruh Tingkat Pendidikan dan 
Pengalaman Kerja Terhadap Kinerja 
Karyawan 

Tingkat pendidikan dan pengalaman kerja 
memiliki pengaruh sebesar 44,8% terhadap 
kinerja karyawan. Hal tersebut dibuktikan dengan 
uji t, dimana nilai tingkat pendidikan mendapati 
hasil sebesar 2.891 dan pengalaman kerja 
mendapatkan hasil sebesar 4.315. 

16. Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja 
Karyawan  
Dengan Mediasi Kepemimpinan Pada Hotel 
Satriya  
Cottages Kuta-Bali 

Pelatihan serta pola kepemimpinan yang dimiliki 
hotel Satriya Cottages Kuta Bali memiliki 
pengaruh secara langsung terhadap kinerja 
karyawan. Hal ini dikarenakan baik pelatihan 
maupun kepemimpinan yang dimiliki tempat 
tersebut memiliki pengaruh sebesar 97,4%. 

17. Pengaruh Kompensasi, Reward Dan 
Disiplin Kerja, Terhadap  
Kinerja Karyawan Pabrik Pengolahan 
Kelapa Sawit PT. Tani Prima  
Makmur 

Dalam penelitian tersebut dapat terlihat bahwa 
kompensasi, reward dan disiplin kerja memiliki 
pengaruhnya masing - masing terhadap kinerja 
karyawan. Namun dalam penelitian tersebut juga 
didapatkan faktor yang paling besar memiliki 
pengaruh antara 3 hal tersebut adalah disiplin 
kerja. Dimana dalam perhitungannya peneliti 
mendapatkan nilai beta sebesar 2.258 untuk 
pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja 
karyawan perusahaan tersebut. 

18. Pengaruh Job Description, Job 
Specification, Standar Kerja Dan 
Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas 
Karyawan 

Produktivitas kerja yang dimiliki karyawan BPIAV 
kota Surabaya benar benar dipengaruhi oleh 
spesifikasi, deskripsi, standar kerja dan 
lingkungan kerja yang terdapat dalam organisasi 
tersebut. Dengan kata lain keempat faktor 
tersebut sama sama memiliki pengaruh penting 
dalam produktivitas kerja setiap karyawan. 

19. Pengaruh Desain Pekerjaan Dan Spesifikasi 
Pekerjaan Terhadap Kinerja Pegawai Pada 
Bpbd Pemda Kab. Bogor 

Spesifikasi pekerjaan memiliki pengaruh yang 
dapat terlihat secara langsung terhadap kinerja 
setiap pegawai BPBD PEMDA Kab. Bogor. 
 

20. Spesifikasi Job Description Meeting Planner 
dalam Kegiatan MICE pada PT Hariyono 
Tour and Travel Cabang Malang. 

Spesifikasi dan kualifikasi yang wajib dimiliki 
seorang meeting planner adalah kemampuan 
dalam mengatur dan minimal seorang individu 
yang sudah bersertifikasi profesi. Hal ini 
dilakukan agar dalam setiap pekerjaannya, 
individu tersebut dapat memberikan hasil yang 
terbaik sehingga mendapat kepuasan dari setiap 
pelanggannya. 

21. Pengaruh Analisis Jabatan Untuk 
Menentukan Spesifikasi Jabatan Dalam 
Suatu Organisasi : Sebuah Studi Literatur 
 
 

Pencarian data menggunakan mesin pencari 
(search engine) menunjukan bahwa analisis 
jabatan memiliki peranan penting karena 
keberadaannya sangat dibutuhkan bagi setiap 
perusahaan dan organisasi untuk menata dan 
memberikan arahan yang jelas bagi setiap 
karyawannya. 

22. Pengaruh Deskripsi Pekerjaan, Spesifikasi Spesifikasi pekerjaan memiliki pengaruh yang 
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Pekerjaan, Rotasi Pekerjaan Dan 
Pencapaian Kerja Terhadap Pengembangan 
Karir (Studi Kasus Karyawan KSP Rejo 
Agung Sukses Semarang) 

sangat dominan bagi kemajuan perusahaan. 
Dengan kata lain dengan adanya karyawan yang 
baik (berdasarkan spesifikasi), maka sebuah 
perusahaan akan dapat terus berkembang dan 
memiliki keuntungan yang baik guna mencapai 
suatu tujuan. Begitu pula sebaliknya. 

23. Analisis Jabatan Studi Efektivitas kerja 
pada SDM Karyawan Universitas 
Muhammadiyah Lampung berdasarkan 
deskripsi jabatan dan spesifikasi jabatan  
 
 

Suatu keberhasilan perusahaan dalam mencapai 
tujuan sangatlah bergantung pada kualitas yang 
dimiliki setiap karyawan dalam setiap bidangnya. 
Dengan kata lain suatu perkembangan yang 
dimiliki setiap karyawan benar benar memiliki 
pengaruh besar dalam proses pencapaian tujuan 
dari suatu perusahaan. 

24. Analisis Pengaruh Job Spesification Dan Job 
Describtion Terhadap Job Satisfaction 
Melalui Work Placement SDM Milenial Pada 
Masa Pandemi Covid-19 Di Pt TFG 
Travelling Asia Surabaya 

Deskripsi pekerjaan serta penempatan kerja yang 
didapatkan setiap karyawan mampu memberikan 
pengaruh secara signifikan terhadap kepuasan 
kerja karyawan. Sedangkan spesifikasi pekerjaan 
memberikan dampak positif dalam kepuasan 
kerja karyawan. 
 

25. Peningkatan Wawasan Perencanaan 
Sumber Daya Manusia Dalam Bisnis Bagi 
Studentpreneur Prodi Manajemen 
Universitas Muhammadiyah Gresik. 
 
 

Analisis jabatan memiliki peranan sebagai sarana 
perusahaan untuk mengenali setiap potensi 
sumber daya manusia yang dimiliki dan 
dibutuhkan perusahaan tersebut. Hal ini 
dilakukan untuk meningkatkan wawasan dalam 
spesifikasi pekerjaan dalam perencanaan sumber 
daya manusia. 

26. Peran Komitmen Normatif Dan Person-Job 
Fit Dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan 

Kinerja karyawan yang baik bagi sebuah 
perusahaan dipengaruhi oleh komitmen normatif 
yang berlaku di perusahaan serta kesesuaian 
karakteristik individu sales person  (person-job fit) 
yang dirasakan setiap karyawan. 

27. Pengaruh Persepsi Job Description 
Terhadap Kinerja Karyawan Pada 
Direktorat Jenderal Penguatan Inovasi 
Kementerian Riset Dan Teknologi/Brin 

Dengan adanya deskripsi tugas membuat 
karyawan memiliki kinerja yang baik karena telah 
memiliki kejelasan terkait pekerjaan yang sedang 
menjadi tanggung jawabnya. 

28. Pengaruh Job Description Terhadap Kinerja 
Karyawan (Studi Kasus PT. Srikandi 
Diamond Motors Cianjur) 

Suatu tujuan dapat dicapai sesuai dengan 
keinginan jika setiap penugasan yang diberikan 
kepada karyawan sesuai dengan tugas dan 
kedudukannya sehingga karyawan tersebut 
merasa memiliki kesesuaian antara kemampuan 
dengan pekerjaan sehingga dapat memberikan 
hasil kinerja yang baik bagi perusahaan. 

29. Perancangan Penilaian Kinerja Karyawan 
pada PT Glori Global Sukses. 

Dilihat berdasarkan perancangan penilaian 
kinerja karyawan di PT Glori Global Sukses, hasil 
positif terlihat pada tim accounting, marketing, 
shipment, 
procurement, dan purchasing. Menurut evaluasi 
yang dilakukan bersama manajer accounting 
sebagai perwakilan perusahaan, dampak yang 
terjadi positif   terlihat   pada   mitra usaha,  
dimana  karyawan  mitra  usaha mampu  
meningkatkan performa  kerja. 

30. Dampak Pemahaman Job Description Dan 
Kecocokan Job Specification Terhadap 
Kepuasan Kerja Karyawan Pt. Bas 

Deskripsi dan spesifikasi pekerjaan yang dimiliki 
PT.BAS belum sampai pada target yang sesuai 
dengan tujuan dari perusahaan. Dengan kata lain 
pemahaman kerja serta kesesuaian pekerjaan 
yang dirasakan karyawan PT.BAS masih disebut 
cukup baik. Sehingga kepuasan kerja yang dimiliki 
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setiap karyawan PT.BAS berada pada tingkatan 
kurang baik. 

 
 Berdasarkan hasil pencarian artikel dan jurnal didapatkan 30 temuan yang ditemukan mengenai 

keterkaitan job specification dengan kinerja karyawan. Maka secara keseluruhan berdasarkan literatur 
yang ada, job spesifikasi memiliki keterkaitan secara signifikan dengan kinerja karyawan. Sangat penting 
bagi perusahaan untuk selalu memperhatikan spesifikasi pekerjaan yang tepat pada kebutuhan 
perusahaan agar kinerja karyawan sangat bagus untuk mencapai tujuan yang akan dicapai. Maka dari itu, 
penempatan karyawan dan tugas yang diberikan harus sesuai dengan kesesuaian karyawan itu sendiri 
agar tidak ada kesulitan dalam proses bekerja sehingga dapat melakukan pekerjaan secara maksimal serta 
dapat menghasilkan produktivitas dalam bekerja agar mencapai tujuan yang baik. 
 
SIMPULAN 

Keterkaitan yang dimiliki job specification dengan kinerja karyawan dalam suatu perusahaan 
terlihat signifikan. Hal ini dikarenakan job specification memiliki peranan mulai dari membantu 
perusahaan dalam proses rekrutmen seperti proses seleksi sampai dengan pelatihan para karyawan baru 
serta memberikan petunjuk yang jelas terkait hal hal apa saja yang diperlukan sebuah perusahaan dalam 
pengelolaan karyawan agar sesuai dengan kebutuhan serta tujuan yang dimiliki perusahaan. Dengan kata 
lain job specification memberikan penjelasan terkait karakteristik serta tanggung jawab dan wewenang 
seperti apa yang harus dimiliki oleh seorang karyawan untuk mendapat ataupun menjalankan suatu 
pekerjaan di sebuah perusahaan. Hal tersebut dilakukan agar seorang karyawan mendapat ketepatan 
dalam target pekerjaannya sehingga karyawan tersebut mampu memberikan kinerja yang baik bagi 
perusahaan dalam mencapai suatu tujuan. Maka dari itu dapat dikatakan bahwa job specification memiliki 
kaitan dengan kinerja karyawan. 
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