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A B S T R A C T        
Dilakukannya job analisis dapat mengidentifikasi persyaratan pekerjaan 

dan dapat memastikan keselarasan personel, analisis pekerjaan sangat 

membantu meningkatkan kinerja karyawan dan kepuasan kerja mereka. 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan gambaran keseluruhan 

literatur yang tersedia tentang peran job analisis dan kepuasan kerja 

terhadap kinerja karyawan melalui berbagai sumber dan menghasilkan 

ringkasan dan hasil berdasarkan temuan. Ulasan dilakukan dengan 

membaca dan menganalisis 30 artikel jurnal peer-review. Studi ini akan 

meringkas artikel jurnal dalam tabel; tabel pertama menjelaskan judul, 

penulis, dan tahun publikasi; tabel kedua menggambarkan model, secara 

subjektif dibahas, temuan, dan proposal. Hasil studi ini telah 

didokumentasikan; Kinerja karyawan secara langsung dipengaruhi oleh 

hubungan antara beban kerja, kompetensi, dan analisis pekerjaan, yang 

menunjukkan betapa pentingnya menyelaraskan tuntutan pekerjaan 

dengan kemampuan karyawan. Kepuasan kerja secara langsung 

mempengaruhi kinerja karyawan, yang menunjukkan betapa pentingnya 

organisasi untuk meningkatkan kepuasan karyawan. 

A B S T R A C T 

Carrying out job analysis can identify job requirements and ensure 

personnel alignment. Job analysis really helps improve employee 

performance and their job satisfaction. This research aims to provide an overall overview of the available 

literature on the role of job analysis and job satisfaction on employee performance through various sources and 

produce a summary and results based on the findings. The review was conducted by reading and analyzing 30 

peer-reviewed journal articles. This study will summarize journal articles in tables; the first table explains the 

title, author, and year of publication; The second table describes the model, subjectively discussed, findings, and 

proposals. The results of this study have been documented; Employee performance is directly influenced by the 

relationship between workload, competency, and job analysis, which shows how important it is to align job 

demands with employee abilities. Job satisfaction directly affects employee performance, which shows how 

important it is for organizations to increase employee satisfaction. 

d

 
PENDAHULUAN 

Di era modernisasi, perusahaan menghadapi persaingan ketat karena banyaknya perusahaan 
baru dan inovasi yang terus dilakukan oleh perusahaan yang sudah ada. Persaingan ini penting karena 
menyeleksi perusahaan terbaik dan mendorong inovasi untuk meningkatkan kinerja. Bagi konsumen, hal 
ini memastikan produk berkualitas. Oleh karena itu, setiap perusahaan berusaha untuk terus berinovasi 
demi meningkatkan daya saingnya (Putri, 2021). Agar dapat bersaing lebih baik di tengah persaingan 
yang semakin ketat ini, semua perusahaan dan organisasi harus bertindak cepat untuk meningkatkan 
kinerja mereka. Perusahaan melakukan berbagai upaya untuk meningkatkan kualitasnya, seperti 
meningkatkan kualitas sumber daya manusia dan melakukan inovasi di bidang teknologi (Putri, 2021). 

Kinerja organisasi terdiri dari kinerja individu yang tergabung di dalamnya, sehingga kinerja 
setiap pegawai sebenarnya mencerminkan kinerja keseluruhan organisasi. Sumber daya manusia adalah 
elemen yang sangat penting dalam sebuah organisasi, jika sumber daya manusia berkualitas, maka 
organisasi tersebut akan berjalan dengan baik (Anggraini et al., 2020). Dalam jurnal Putri (2021), 
menyebutkan bahwa lebih banyak perusahaan yang memilih untuk meningkatkan kualitas sumber daya 
manusia karena manfaatnya dapat dirasakan dalam jangka waktu yang lebih lama. Oleh karena itu, kinerja 
pegawai dapat dijadikan sebagai indikator bagi kinerja organisasi secara keseluruhan (Budianto et al., 
2023). Menurut Putri, (2021).kinerja karyawan menjadi perhatian utama perusahaan karena kinerja yang 
baik memberikan peluang bagi perusahaan untuk berkembang.  
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Dilansir dari penelitian Tanumihardjo et al., (2017)sumber daya manusia memiliki peran yang 
sangat penting dalam organisasi. Terlihat bahwa pemimpin organisasi perlu mengintegrasikan 
manajemen sumber daya manusia dengan strategi organisasi untuk meningkatkan kinerja, serta 
membangun budaya organisasi yang mendukung inovasi dan fleksibilitas. Apapun bentuk dan tujuannya, 
organisasi dibangun atas dasar visi untuk kepentingan manusia. Kepentingan besar terhadap sumber daya 
manusia dalam suatu organisasi menuntut perekrutan pegawai yang berkualitas dan produktif.  

Salah satu pendekatan untuk mengatasi tantangan dalam mendapatkan sumber daya manusia 
berkualitas adalah melalui analisis jabatan yang cermat oleh organisasi (Tanumihardjo et al., 2017). 
Menurut Siagian (2015:75) (dalam Putri, 2021), menyatakan bahwa Analisis Jabatan adalah upaya 
sistematis dalam mengumpulkan, mengevaluasi, dan mengatur semua jenis pekerjaan yang ada dalam 
suatu organisasi. Menurut Anggraini et al., (2020), menyatakan bahwa analisis jabatan adalah sebuah 
metode yang diperlukan untuk mengidentifikasi dan menganalisis persyaratan yang dibutuhkan dalam 
suatu pekerjaan serta personel yang dibutuhkan agar sumber daya manusia tersebut dapat menjalankan 
tugasnya dengan baik. 

Selain analisis jabatan, kepuasan kerja karyawan juga merupakan variabel yang dapat 
membentuk lingkungan kerja yang positif yang selanjutnya berdampak pada kinerja karyawan 
perusahaan. Billik et al., (2023), memperjelas bahwa kepuasan kerja memiliki peranan yang signifikan dan 
positif dalam membentuk lingkungan kerja yang baik bagi karyawan di sebuah perusahaan, yang pada 
gilirannya memengaruhi kinerja yang diharapkan. Kepuasan kerja menurut Billik et al., (2023) adalah 
tujuan para pekerja untuk memperoleh hasil yang sesuai dengan harapan mereka. 

Menurut Jumianto & Pristiyono (2022), Analisis jabatan sangat penting bagi pimpinan maupun 
anggota untuk menentukan batasan-batasan dan isi pekerjaan. Batasan yang jelas memungkinkan 
seseorang mengembangkan profesionalisme yang diharapkan, sehingga pegawai dapat mencapai 
kepuasan kerja yang baik dan bekerja secara efisien. Menurut Billik et al., (2023), analisis jabatan memiliki 
peran penting sebagai pendekatan terstruktur untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi persyaratan 
yang dibutuhkan oleh organisasi. Dengan melakukan analisis jabatan, perusahaan dapat menetapkan 
standar yang diperlukan bagi karyawan, terutama saat menentukan posisi dan menghasilkan output 
berupa rincian jabatan dan deskripsi pekerjaan. Analisis jabatan dalam pekerjaan memberikan dampak 
positif yang signifikan pada kepuasan kerja. Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa penerapan analisis 
peran yang efektif dapat meningkatkan kemungkinan pegawai merasa puas dengan pekerjaannya 
(Jumianto & Pristiyono, 2022). 

 
METODE  

Penelitian ini menggunakan metode System Literature Review (SLR), yang bertujuan untuk 
mengidentifikasi, meninjau, mengevaluasi, dan menafsirkan seluruh penelitian yang ada dalam subjek 
yang relevan dengan fenomena yang diteliti serta pertanyaan penelitian yang diajukan (Wahyudin & 
Rahayu, 2020). Dengan memanfaatkan metode SLR, artikel jurnal dapat direview dan diidentifikasi secara 
sistematis, sehingga setiap langkah atau prosedur yang telah ditetapkan dapat diikuti dengan konsistensi 
dalam setiap tahap penelitian. 

Metode literature review juga dengan melibatkan pengumpulan sumber data melalui artikel 
ilmiah atau jurnal yang relevan dengan topik dalam penelitian ini. Jurnal-jurnal yang digunakan untuk 
sebagai sumber data penelitian ini diperoleh melalui database website google seperti, google scholar, the 
lens dan zendy yang menyediakan berbagai artikel ilmiah baik internasional maupun nasional.  

Pencarian artikel ilmiah atau jurnal yang digunakan dalam penelitian ini merupakan artikel 
ilmiah dengan rentan waktu 5 tahun terakhir yang sesuai dengan kata kunci judul penelitian ini yaitu “Job 
Analysis”, “Kinerja Karyawan”, “Kepuasan Kerja”, dan “Peran Job Analysis dan Kepuasan Kerja Terhadap 
Kinerja Karyawan”. Namun, apabila peneliti merasa kurang menemukan artikel ilmiah yang sesuai dengan 
topik maka, penelitian ini mencari artikel ilmiah dengan rentan waktu 10 tahun terakhir. Dari jumlah 
pencarian artikel ilmiah untuk sebagai sumber data penelitian diperoleh sebanyak 30 artikel ilmiah. 
Setelah menemukan beberapakan artikel ilmiah yang dijadikan sebagai sumber data penelitian, 
selanjutnya peneliti melakukan pengelompokan, membahas dan membandingkan hasil penelitian yang 
sesuai dengan topik penelitian.  

Tabel 2. Kajian Terdahulu 

No Nama Artikel Hasil penelitian 

1 Peningkatan Kinerja Karyawan 
Melalui Job Analysis 

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa tugas, 
pendidikan, pengalaman kerja, dan keterampilan 
masing-masing memiliki pengaruh dan dampak 
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positif yang signifikan terhadap kinerja karyawan.  

2 Pengaruh Analisis Jabatan Terhadap 
Kinerja Pegawai Pada Sekretariat 
Daerah Kabupaten Paser 

Ada pengaruh deskripsi jabatan dan spesifikasi 
jabatan dan terhadap kinerja pegawai pada 
Sekretariat Daerah Kabupaten Paser. 

3 Peran Analisis Jabatan Terhadap 
Kinerja Pegawai Sekda Kabupaten 
Probolinggo 

Kurangnya komitmen pimpinan dan peran analisis 
jabatan menghambat kinerja pegawai di Sekretariat 
Daerah Kabupaten Probolinggo. Minimnya tanggung 
jawab pimpinan menghalangi pemanfaatan 
maksimal analisis jabatan untuk menyempurnakan 
persyaratan dan uraian jabatan, sehingga berdampak 
negatif pada kinerja pegawai. 

4 Pengaruh Analisis Jabatan, 
Rekrutmen dan Seleksi Karyawan 
Terhadap Kinerja Karyawan Tetap 
Non PNS  

Hasil penelitian menunjukkan  
bahwa  analisis  jabatan,  rekrutmen  dan  seleksi  
karyawan  memiliki pengaruh terhadap 
kinerja karyawan  

 5 Pengaruh Kompensasi, Analisis 
jabatan dan pola pengembangan karir 
terhadap kinerja karyawan. 

pada pengaruh dari analisis jabatan terhadap kinerja 
karyawan dihasilkan bahwa terdapat pengaruh dari 
analisis jabatan terhadap kinerja yang dimiliki 
karyawan. 

  6 Pengaruh analisis jabatan, disiplin 
kerja, dan beban kerja terhadap 
kinerja karyawan Pt. Bank Rakyat 
Indonesia (PERSERO) TBK kantor 
cabang  Ternate 

hasilnya analisis jabatan memberikan pengaruh 
positif terhadap kinerja karyawan. 

 7 Pengaruh Analisis  Jabatan dan 
penempatan pegawai terhadap 
kinerja pegawai Negeri Sipil dengan 
WorkLife Balance sebagai moderasi 
pada sekretariat daerah kabupaten 
pasaman. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa analisis jabatan 
memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai di Sekretariat Daerah Kabupaten Pasaman. 
Implementasi analisis jabatan yang baik berpotensi 
meningkatkan kinerja organisasi secara keseluruhan. 

8 Peran Rekrutmen dan Selekso 
Terhadap Kinerja Karyawan 
Perusahaan: Sebuah Tinjauan 
Literatur Sistematik  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penyebab tidak 
efektifnya proses rekrutmen meliputi praktik 
nepotisme, rekrutmen manual, tidak mencapai 
target, metode rekrutmen yang tidak tepat, dan job 
posting yang tidak spesifik. Proses seleksi yang 
mempertimbangkan usia dan pengalaman kerja 
membantu perusahaan mendapatkan karyawan yang 
berkinerja tinggi. 

9 Pengaruh Job Description danAnalisa 
Jabatan terhadap kinerja pegawai 
pada badan pusat Statistik (BPS) 
kabupaten PIDIE. 

hasil penelitian ini disimpulkan bahwa analisa 
jabatan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 
kinerja para pegawai di Badan Pusat Statistik (BPS) 
Kabupaten Pidie.  

10 Pengaruh Analisis Jabatan, beban 
kerja dan kompetensi terhadap 
kinerjapegawai melalui kepuasan 
kerja sebagai Variabel mediasi 

hasil pada penelitian ini bahwa analisis jabatan 
maupun beban kerja dan kompetensi memiliki 
pengaruh terhadap kinerja karyawan.  

11 Pengaruh Job analisis dan Struktur 
Organisasi Terhadap Kinerja 
Karyawan  

Hasill penelitian ini menunjukan bahwa terdapat 
pengaruh yang signifikan antara job analisis dan 
struktur organisasi secara berbarengan terhadap 
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kinerja karyawan  

12 Pengaruh Analisis Jabatan, Pemberian 
Benefit dan Perencanaan Karir 
Terhadap Kinerja Pegawai KPP 
Pratama Bantul 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa analisis 
jabatan, pemberian tunjangan, dan perencanaan 
karir secara parsial berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja pegawai di KPP Pratama 
Bantul. Secara keseluruhan, ketiga variabel tersebut 
bersama-sama juga berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja pegawai di KPP Pratama 
Bantul. 

13 Analisis Jabatan dan pengembangan 
karir terhadap kinerja pegawaipada 
dinas lingkungan hidup kabupaten 
Tulungagung Masa pandemi Covid-
19. 

hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa terdapat 
pengaruh positif dan juga signifikan dari analisis 
jabatan terhadap kinerja pegawai pada Pegawai yang 
ada di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten 
tulungagung  

14 Implementasi Analisis Jabatan pada 
Aktivitas Manajemen Sumber Daya 
Manusia dalam Meningkatkan Kinerja 
Pegawai (Studi Kasus Percetakan 
Timi Bersaudara) 

Percetakan Timi Bersaudara telah 
mengimplementasikan analisis jabatan dengan baik 
dalam manajemen sumber daya manusia.  

15 Analisis Jabatan Dalam Manajemen 
Sumber Daya Manusia 

Analisis Jabatan adalah bagian dari manajemen 
sumber daya manusia internal yang menentukan isi 
suatu jabatan, termasuk tugas, tanggung jawab, 
wewenang organisasi, kondisi kerja, pendidikan, 
keterampilan, pengalaman kerja, dan hubungan 
dengan jabatan lain dalam organisasi. MSDM 
mengelola sumber daya manusia organisasi, yang 
memberikan kontribusi besar bagi pencapaian 
tujuan organisasi.  

16 Pengaruh Analisis Jabatan Terhadap 
Pencapaian Kinerja Pegawai Dinas 
Sosial Kota Probolinggo 

Setiap pegawai bisa mengetahui kedudukan 
jabatannya, tugas apa saja yang menjadi tanggung 
jawabannya, hubungan kerja dengan atasan dan 
bawahan serta hal lain yang berkaitan dengan 
analisis jabatan.  

17 Pengaruh Kepemimpinan, Analisis 
Jabatan Dan Fasilitas Kerja Terhadap 
Kinerja Pegawai Pada Kantor Camat 
Tanjung Tiram Kabupaten Batu Bara 

Secara parsial, kepemimpinan, analisis jabatan, dan 
fasilitas kerja memiliki pengaruh positif signifikan 
terhadap kinerja pegawai di Kantor Camat Tanjung 
Tiram, Kabupaten Batu Bara. Secara simultan, ketiga 
faktor tersebut juga memiliki pengaruh signifikan 
terhadap kinerja pegawai tersebut. 

18 Pengaruh Analisis Jabatan Terhadap 
Kinerja Pegawai Di Badan 
Kepegawaian Daerah (BKD) Kota 
Malang 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel job 
description tidak berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja pegawai, namun variabel job description dan 
job specification secara bersama-sama berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja pegawai. Variabel yang 
paling dominan adalah job specification.  

19 Analisis Pran Rekrutmen Karyawan 
Terhadap Kinerja Karyawan Pada 
Koperasi Syariah Nusa Ummat 
Sejahtera Berdasarkan Persepektif 
Islam di Kabupaten Subang  

Pelaksanaan rekrutmen karyawan di KSPPS Nusa 
Ummat Sejahtera KC Subang telah sesuai dengan 
perspektif Islam. Mereka menggunakan kriteria 
keislaman yang terdapat dalam Al-Quran, seperti 
kecakapan, keadilan, dan kejujuran, sebagai standar 
dalam seleksi karyawan. 
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20 Peran Analisis Jabatan, Evaluasi 
Jabatan dan Motivasi Dalam 
Meningkatkan Kinerja Pegawai  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa analisis 
jabatan terhadap pegawai berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pegawai. 

21 Pengaruh Pelaksanaan Analisa 
Jabatan (Anjab) Yang Tepat Terhadap 
Peningkatan Kinerja Pegawai Pada 
Dinas Pariwisata Kota 
Pematangsiantar 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan 
Analisa Jabatan (ANJAB) berpengaruh positif 
terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pariwisata 
Kota Pematangsiantar.Hasil penelitian juga 
menunjukkan bahwa penerapan Analisa Jabatan 
(ANJAB) berpengaruh besar terhadap kinerja 
pegawai pada Dinas Pariwisata Kota 
Pematangsiantar.  

22 Pengaruh Konflik Dan Analisa Jabatan 
Terhadap Kinerja Karyawan PT. 
Kalerindo Semesta Abadi Medan 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa : (1) variabel 
konflik dan analisa jabatan berpengaruh simultan 
terhadap kinerja karyawan, (2) variabel konflik 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
karyawan, (3) variabel analisis jabatan berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.  

23 Pengaruh Analisis Jabatan, 
Pengembangan Karir, Disiplin Kerja, 
Dan Prestasi Kerja Terhadap 
Kepuasan Kerja Pada Dinas 
Kesehatan Kabupaten Labuhanbatu 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, 
terdapat pengaruh yang signifikan secara simultan 
(bersama-sama) antara variabel independen 
(Analisis Jabatan, pengembangan karir, disiplin 
kerja, dan prestasi kerja) berpengaruh terhadap 
variabel dependen (kepuasan kerja). dependen 
(kepuasan kerja). 

24 Pengaruh Motivasi Kerja, Kepuasan 
Kerja, Dan Disiplin Kerja Terhadap 
Kinerja Karyawan Pada Divisi 
Penjualan PT Rembaka 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kepuasan kerja 
berpengaruh pada kinerja karyawan Divisi Penjualan 
PT Rembaka.   

25 Pengaruh Kompetensi, Motivasi Dan 
Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 
Pegawai 

Secara simultan kompetensi, motivasi dan kepuasan 
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai. 

26 Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap 
Kinerja Karyawan 

Kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja karyawan di PT Kahatex Kabupaten Bandung. 

27 Analisis Peran Kepuasan Kerja dan 
Budaya Kerja Terhadap Kinerja 
Pegawai 

Kepuasan kerja terbukti berdampak secara positif 
dan signifikan terhadap kinerja perawat pada RSUD 
Dr. Haulussy Ambon  

28 Peran Kepuasan kerja sebagai 
Mediasi pada Pengaruh Komitmen 
Organisasi terhadap Kinerja 
Karyawan 

Kepuasan kerja berpengaruh terhadap kinerja 
karyawan.  

29 Peran Kepuasan Kerja dalam 
Memediasi Motivasi dan Komitmen 
Organisasi dalam Mempengaruhi 
Capaian Kinerja Pegawai Kontrak 
Pada PT Tuju Wali-Wali Makassar 

Terdapat pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja 
pegawai PT Tuju Wali-Wali Makassar. 

30 Peran Work-Life Balance Dan 
Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja 
Karyawan Milenial: Studi Literatur 

Generasi milenial yang memiliki keseimbangan 
dalam kehidupan pribadi dan pekerjaannya akan 
merasakan kepuasan terhadap pekerjaan yang 
dilakukan, sehingga hal tersebut berdampak pada 
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peningkatan kinerja. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil analisis dari 30 artikel jurnal yang telah dilakukan oleh beberapa penelitian 
terdahulu untuk dijadikan sumber data literature review. Job analisis memainkan peran penting dalam 
mengidentifikasi persyaratan pekerjaan dan personel yang dibutuhkan untuk pelaksanaan tugas yang 
optimal, sehingga meningkatkan kinerja karyawan dan kepuasan kerja. Didukung oleh Anggraini et al. 
(2020), menyatakan bahwa analisis jabatan merupakan suatu cara atau metode yang sangat dibutuhkan 
untuk mengidentifikasi dan menganalisis persyaratan yang diperlukan dalam suatu pekerjaan dan 
personil yang dibutuhkan supaya sumber daya manusia tersebut dapat menjalankan tugasnya dengan 
baik dan dapat meningkatkan kinerja karyawan.  

Selain itu, interaksi job analisis, beban kerja, dan kompetensi secara signifikan mempengaruhi 
kinerja karyawan, menekankan pentingnya menyelaraskan tuntutan pekerjaan dengan kemampuan 
karyawan. Kemudian kepuasan kerja memiliki dampak langsung pada kinerja karyawan, karena karyawan 
konten cenderung menunjukkan kinerja pekerjaan yang lebih baik, menyoroti kebutuhan organisasi 
untuk fokus pada peningkatan tingkat kepuasan kerja. Didukung oleh penelitian terdahulu yang telah 
dilakukan oleh Ismadinah et al., (2020) dengan judul “Pengaruh Job analisis dan Struktur Organisasi 
Terhadap Kinerja Karyawan” menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara job analisis 
dan struktur organisasi secara berbarengan terhadap kinerja karyawan. Artinya dengan melakukan job 
analisis dan menyusun struktur organisasi yang dilakukan secara bersamaan dengan baik akan 
berpengaruh terhadap kinerja karyawan.  Beberapa peneliti terdahulu juga menyatakan bahwa job 
analysis dapat mempengaruhi tingkat kinerja karyawan serta kepuasan kerja karyawan dapat 
meningkatkan kirnerja karyawan dengan lebih baik.  

Sehingga penelitian terdahulu menyatakan bahwa terdapat hubungan yang positif serta signifikan 
antara kepuasan kerja karyawan dengan kinerja mereka. kepuasan kerja yang dimiliki karyawan akan 
menumbuhkan motivasi kerja yang tinggi serta karyawan akan berusaha mencapai target perusahaannya 
sehingga akan menjadi dampak positif pada kinerjanya. Dikarenakan menerapkan job analisis mengarah 
pada penetapan batasan pekerjaan yang jelas, memungkinkan karyawan untuk mengembangkan 
profesionalisme yang diharapkan, mencapai kepuasan kerja, dan bekerja secara efisien, menekankan 
dampak positif dari job analisis terhadap kepuasan kerja. Maka pada proses praktik perekrutan dan 
seleksi yang efektif berkontribusi pada kinerja karyawan dengan memastikan kesesuaian yang tepat 
antara peran pekerjaan dan kualifikasi karyawan, yang pada akhirnya mempengaruhi produktivitas 
organisasi.  

 
SIMPULAN  

Dapat diambil kesimpulan bahwa beban kerja, kompetensi, dan analisis pekerjaan secara kolektif 
berdampak pada kinerja karyawan, menekankan perlunya tuntutan pekerjaan yang sesuai untuk kinerja 
yang optimal. Analisis pekerjaan secara signifikan mempengaruhi kinerja karyawan dan kepuasan kerja 
dengan mengidentifikasi persyaratan pekerjaan dan memastikan keselarasan personel. Kepuasan kerja 
memainkan peran penting dalam meningkatkan kinerja karyawan, menunjukkan bahwa karyawan konten 
cenderung berkinerja lebih baik dalam peran mereka. Praktik rekrutmen dan seleksi yang efektif, dipandu 
oleh analisis pekerjaan, berkontribusi pada peningkatan kinerja karyawan dengan memastikan kecocokan 
peran pekerjaan dan kualifikasi karyawan. Batas pekerjaan yang jelas yang ditetapkan melalui analisis 
pekerjaan mengarah pada peningkatan profesionalisme, kepuasan kerja, dan kinerja kerja yang efisien di 
antara karyawan. 
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