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A B S T R A K        
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis “Pengaruh Faktor Pribadi 

Dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Alat Kesehatan Medis Pada 

PT. Suricon Gemilang Karya” Dalam penelitian ini, faktor pribadi dan 

promosi menjadi fokus utama. Beberapa penelitian sebelumnya juga telah 

mengkaji pengaruh faktor pribadi dan promosi terhadap keputusan 

pembelian produk kesehatan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi bagi pengembangan strategi pemasaran alat 

kesehatan medis pada PT. Suricon Gemilang Karya yang lebih efektif 

dan efisien serta diharapkan penelitian ini dapat memberikan wawasan 

yang lebih komprehensif tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

keputusan pembelian alat kesehatan medis. Metode penelitian yang 

peneliti gunakan adalah kuantitatif dengan mengambil populasi sebanyak 

100 responden yang diberikan kuesioner yang berisi pernyataan-

pernyataan sesuai dengan indikator variabel faktor pribadi dan variabel 

promosi. Kesimpulan pada penelitian ini menunjukkan bahwa variabel 

faktor pribadi dan variabel promosi berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian alat kesehatan medis pada PT. 

Suricon Gemilang Karya. 

 
A B S T R A C T 

This study aims to analyze "The Effects of Personal Factors and Promotion on Purchasing Decisions for 

Medical Devices at PT Suricon Gemilang Karya" In this study, personal and promotional factors are the main 

focus. Several previous studies have also examined the influence of personal factors and promotions on 

purchasing decisions for health products. The results of this study are expected to contribute to developing a 

more effective and efficient marketing strategy for medical devices at PT Suricon Gemilang Karya. Hopefully, 

this research can provide a more comprehensive insight into the factors that influence purchasing decisions for 

medical devices. The research method that researchers use is quantitative by taking a population of 100 

respondents who are given a questionnaire containing statements in accordance with the variable indicators of 

personal factors and promotional variables. The conclusion of this study shows that the personal factor variable 

and the promotion variable have a positive and significant effect on purchasing decisions for medical devices at 

PT Suricon Gemilang Karya. It has been proven in quantitative tests such as the T-test and F-test and Multiple 

Linear Regression Analysis. 
 

 

PENDAHULUAN 
Dalam beberapa dekade terakhir, Indonesia telah secara bertahap meningkatkan fokusnya pada 

kesehatan masyarakat dengan berbagai upaya. Kesehatan menjadi salah satu aspek penting yang harus 
diperhatikan dalam alokasi dana pemerintah, yang tercermin dalam berbagai standar hak asasi manusia 
yang diterapkan di negara ini (Dewi, 2021). Seperti yang tercantum dalam Undang-Undang Dasar 1945 
pasal 28 yang menyatakan bahwa setiap warga negara berhak atas pelayanan kesehatan. Rumah sakit 
memegang peran sentral dalam sistem kesehatan, sebagai pusat pelayanan utama. Dalam menyediakan 
layanan tersebut, rumah sakit baik milik swasta maupun pemerintah harus memberikan pelayanan yang 
bermanfaat bagi masyarakat (Arikunto, 2018). 

Sebagai bagian dari tanggung jawab negara terhadap perlindungan hak dasar, pemerintah 
bertanggung jawab atas penyediaan fasilitas layanan kesehatan yang memadai termasuk ketersediaan 
obat-obatan. Hal ini diamanatkan dalam Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan, yang 
mengatur bahwa pemerintah harus menjamin ketersediaan, pemerataan, dan aksesibilitas pelayanan 
kesehatan. Salah satu aspek penting dalam pemenuhan kebutuhan ini adalah melalui pengadaan alat 
kesehatan dan obat-obatan. Di Indonesia, terlihat peningkatan dalam fasilitas kesehatan dan peningkatan 
pasokan alat kesehatan, baik melalui institusi kesehatan maupun perusahaan swasta. 
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Dengan meningkatnya permintaan akan alat kesehatan setiap tahunnya, terjadi penurunan omset 
penjualan pada PT. Suricon Gemilang Karya dari tahun 2021 hingga 2022. Hal ini mengindikasikan adanya 
ketidakseimbangan antara permintaan yang tinggi dan pasokan alat kesehatan di perusahaan tersebut. 
Salah satu faktor yang memengaruhi keputusan pembelian konsumen adalah promosi yang dilakukan 
oleh perusahaan itu sendiri. Promosi menjadi hal yang penting dalam kesan yang diingat oleh konsumen 
saat akan membeli suatu produk. 

Selain promosi, faktor pribadi individu juga memainkan peran penting dalam keputusan pembelian. 
Dengan peningkatan taraf hidup, masyarakat semakin menuntut kualitas kesehatan yang lebih baik. Ini 
mendorong peningkatan dalam pelayanan kesehatan, baik dalam aspek pengobatan maupun pencegahan 
(Kotler, 2021). Kepuasan konsumen dalam membeli barang atau jasa dipengaruhi oleh berbagai faktor 
lingkungan dan faktor pribadi, yang dapat mempengaruhi proses pengambilan keputusan konsumen 
dalam memilih produk. Oleh karena itu, penting bagi perusahaan untuk memahami dan merespons 
kebutuhan serta preferensi konsumen dalam upaya meningkatkan penjualan dan kepuasan konsumen. 

 
METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode penelitian yang mengacu pada 
filosofi positivisme. Metode kuantitatif ini bertujuan untuk menggambarkan dan menguji hipotesis yang 
diajukan oleh peneliti. Dalam penelitian ini, data dikumpulkan melalui survei yang dilakukan dengan 
menyebarkan kuesioner kepada responden secara individu. Tanggapan yang diberikan oleh responden 
merupakan hasil dari pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh peneliti, dengan menggunakan skala 
Likert dari sangat tidak setuju hingga sangat setuju. 

Data yang dikumpulkan merupakan data primer, yang berarti data tersebut diperoleh langsung dari 
hasil penelitian, baik dengan mewawancarai responden langsung maupun dengan melibatkan mereka 
dalam pengisian kuesioner. Dalam hal ini, data primer yang digunakan adalah data kuesioner. Teknik 
analisis data yang digunakan adalah analisis statistik deskriptif, yang bertujuan untuk menggambarkan 
atau menganalisis hasil penelitian tanpa membuat kesimpulan yang lebih lanjut. 

Selanjutnya, dalam analisis data dilakukan pula uji validitas dan uji reliabilitas. Uji validitas 
bertujuan untuk menentukan sejauh mana pertanyaan-pertanyaan dalam kuesioner mampu mengukur 
variabel yang dimaksud, sedangkan uji reliabilitas digunakan untuk menilai seberapa konsisten atau 
handal pertanyaan-pertanyaan tersebut dalam mengukur variabel tersebut. Selain itu, dilakukan juga uji 
asumsi klasik seperti uji normalitas dan uji multikolinearitas untuk memastikan bahwa data yang 
digunakan memenuhi asumsi-asumsi dalam analisis regresi linear berganda. Analisis regresi linear 
berganda digunakan untuk memahami hubungan antara variabel independen (faktor pribadi dan faktor 
promosi) dengan variabel dependen (keputusan pembelian). 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Analisis 
Uji Validitas 

Ulji validitas belrtuljulan ulntulk melngulkulr sah ataul valid tidaknya sulatul kulelsionelr. Pada pelnellitian ini 
pelnelliti tellah melnyelbarkan kulelsionelr kelpada 100 orang relspondeln. Dalam ulji validitas, dasar 
pelngambilan kelpultulsan adalah selbagai belrikult: 

Tabel 1. Ulji Validitas Faktor Pribadi (X1) 
No Pelrnyataan rhitulng rtabell Sig. Keltelrangan 
1 Saya melmbelli alat kelselhatan 

meldis PT. Sulricon Gelmilang 
Karya karelna selsulai delngan 
relntan ulsia yang saya miliki 
(X1.1) 

0,388 0,196 0,00 Valid 

2 Saya melmbelli alat kelselhatan 
meldis PT. Sulricon Gelmilang 
Karya karelna suldah melnjadi 
kelbultulhan dalam diri saya 
(X1.2)  

0,425 0,196 0,00 Valid 

3 Saya melmbelli alat kelselhatan 
meldis PT. Sulricon Gelmilang 
Karya karelna selsulai delngan 
kelmampulan elkonomi (X1.3) 

0,461 0,196 0,00 Valid 

4 Harga produlk alat kelselhatan 
meldis PT. Sulricon Gelmilang 

0,440 0,196 0,00 Valid 
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No Pelrnyataan rhitulng rtabell Sig. Keltelrangan 
Karya lelbih telrjangkaul 
dibandingkan delngan telmpat 
lain (X1.4) 

5 Alat kelselhatan meldis di PT. 
Sulricon Gelmilang Karya melnjadi 
salah satul tuljulan saya ulntulk 
melmelnulhi kelbultulhan meldis 
saya (X1.5) 

0,496 0,196 0,00 Valid 

6 Saya melrasa pulas dan selnang 
apabila melnggulnakan produlk 
alat kelselhatan meldis PT. Sulricon 
Gelmilang Karya (X1.6) 

0,625 0,196 0,00 Valid 

7 Saya melrasa selnang 
melnggulnakan produlk alat 
kelselhatan meldis PT. Sulricon 
Gelmilang Karya dikarelnakan 
produlknya tellah melmelnulhi 
kelbultulhan saya (X1.7) 

0,512 0,196 0,00 Valid 

8 Produlk alat kelselhatan meldis PT. 
Sulricon Gelmilang Karya 
melmbelrikan kulalitas produlk 
yang selsulai delngan harapan 
saya (X1.8) 

0,541 0,196 0,00 Valid 

9 Saya melmbelli alat kelselhatan 
meldis PT. Sulricon Gelmilang 
Karya karelna selsulai delngan 
scoulp bidang pelkelrjaan saya 
(X1.9) 

0,511 0,196 0,00 Valid 

10 Alat kelselhatan meldis PT. 
Sulricon Gelmilang Karya 
melnulnjang kelbultulhan dalam 
pelkelrjaan saya (X1.10) 

0,522 0,196 0,00 Valid 

Sumber: Data diolah Peneliti, 2023 
Tabell 1 melnulnjulkkan bahwa selmula bultir pelrnyataan variabell faktor pribadi (X1) melmiliki nilai 

rhitulng > rtabell, yaitul 0,196. Belrdasarkan hal telrselbult dapat ditarik kelsimpullan bahwa 10 (selpullulh) bultir 
pelrnyataan pada variabell faktor pribadi (X1) telrselbult dinyatakan valid dan suldah layak dijadikan 
pelngulkulran variabell pelnellitian. 

Ulji validitas kulelsionelr ulntulk variabell promosi (X2) dalam pelnellitian ini di lakulkan kelpada 100 
orang relspondeln delngan df selbanyak 100 relspondeln dan rtabell selbelsar 0,196. Hasil ulji validitas dapat 
dilihat pada tabell belrikult. 

Tabel 2. Validitas Promosi (X2) 
No Pelrnyataan rhitulng rtabell Sig. Keltelrangan 
1 Iklan yang dibelrikan olelh PT. 

Sulricon Gelmilang Karya 
melnarik pelrhatian (X2.1) 

0,574 0,196 0,00 Valid 

2 Pelsan dalam iklan alat 
kelselhatan meldis PT. Sulricon 
Gelmilang Karya muldah 
dipahami (X2.2) 

0,667 0,196 0,00 Valid 

3 Meldia promosi yang dipilih olelh 
PT. Sulricon Gelmilang Karya 
muldah ditelrima masyarakat 
(X2.3) 

0,640 0,196 0,00 Valid 

4 Saya selring mellihat iklan PT. 
Sulricon Gelmilang Karya 
Instagram dan Tiktok (X2.4) 

0,601 0,196 0,00 Valid 

5 Iklan alat kelselhatan meldis PT. 
Sulricon Gelmilang Karya selring 

0,572 0,196 0,00 Valid 



Socius: Jurnal Penelitian Ilmu-ilmu Sosial Vol. 1, No. 7 Tahun 2024, pp. 121-130 124 

 

Socius  E-ISSN: 3025-6704 

No Pelrnyataan rhitulng rtabell Sig. Keltelrangan 
mulncull di meldia sosial (X2.5) 

6 PT. Sulricon Gelmilang Karya 
selring mellakulkan promosi alat 
kelselhatan di meldia sosial (X2.6) 

0,516 0,196 0,00 Valid 

7 Saya selring mellihat iklan alat 
kelselhatan meldis PT. Sulricon 
Gelmilang Karya di belrbagai 
markeltplacel, welbsitel dan social 
meldia (X2.7) 

0,538 0,196 0,00 Valid 

8 Saya melmbelli produlk alat 
kelselhatan meldis PT. Sulricon 
Gelmilang Karya karelna promosi 
yang dibelrikan kelpada 
konsulmeln (X2.8) 

0,548 0,196 0,00 Valid 

Sumber: Data diolah Peneliti, 2023 
Tabell 2 melnulnjulkkan bahwa selmula bultir pelrnyataan variabell promosi (X2) melmiliki nilai rhitulng > 

rtabell, yaitul 0,196. Belrdasarkan hal telrselbult dapat ditarik kelsimpullan bahwa 8 (dellapan) bultir pelrnyataan 
pada variabell promosi (X2) telrselbult dinyatakan valid dan suldah layak dijadikan pelngulkulran variabell 
pelnellitian. 

Ulji validitas kulelsionelr ulntulk variabell kelpultulsan pelmbellian (Y) dalam pelnellitian ini di lakulkan 
kelpada 100 orang relspondeln delngan df selbanyak 100 relspondeln dan rtabell selbelsar 0,196. Hasil ulji 
validitas dapat dilihat pada tabell belrikult. 

Tabel 3. Ulji Validitas Kelpultulsan Pelmbellian (Y) 
No Pelrnyataan rhitulng rtabell Sig. Keltelrangan 
1 Saya melmilih ulntulk melmbelli 

produlk alat kelselhatan meldis di 
PT. Sulricon Gelmilang Karya 
karelna melmiliki kelulnggullan 
produlk telrselndiri (Y1.1) 

0,464 0,196 0,00 Valid 

2 Saya melmbelli produlk alat 
kelselhatan meldis di PT. Sulricon 
Gelmilang Karya karelna 
belrgaransi (Y1.2) 

0,423 0,196 0,00 Valid 

3 Saya melncari informasi produlk 
alat kelselhatan meldis PT. 
Sulricon Gelmilang Karya kelpada 
orang yang suldah 
melnggulnakannya (Y1.3) 

0,397 0,196 0,00 Valid 

4 Saya melmultulskan ulntulk 
melmbelli produlk alat kelselhatan 
PT. Sulricon Gelmilang Karya 
seltellah melmbandingkan 
delngan produlk pelrulsahaan lain 
(Y1.4) 

0,461 0,196 0,00 Valid 

5 Saya melmbelli produlk alat 
kelselhatan meldis di PT. Sulricon 
Gelmilang Karya karelna salulran 
distribulsinya baik (Y1.5) 

0,517 0,196 0,00 Valid 

6 Saya melmultulskan melmbelli 
produlk alat kelselhatan meldis di 
PT. Sulricon Gelmilang Karya 
karelna pelngelmasannya aman 
(Y1.6) 

0,438 0,196 0,00 Valid 

7 Saya melmbelli alat kelselhatan 
meldis di PT. Sulricon Gelmilang 
Karya lelbih dari satul kali (Y1.7) 

0,506 0,196 0,00 Valid 

8 Jika saya melmbultulhkan alat 
kelselhatan meldis saya melmbelli 

0,573 0,196 0,00 Valid 
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No Pelrnyataan rhitulng rtabell Sig. Keltelrangan 
di PT. Sulricon Gelmilang Karya 
(Y1.8) 

9 Saya melmbelli lelbih dari satul 
produlk di PT. Sulricon Gelmilang 
Karya seltiap mellakulkan 
transaksi (Y1.9) 

0,542 0,196 0,00 Valid 

10 Seltiap pelmbellian grosir alat 
kelselhatan meldis di PT. Sulricon 
Gelmilang Karya melndapatkan 
diskon (Y1.10) 

0,472 0,196 0,00 Valid 

Sumber: Data diolah Peneliti, 2023 
Tabell 3 melnulnjulkkan bahwa selmula bultir pelrnyataan variabell kelpultulsan pelmbellian (Y) melmiliki 

nilai rhitulng > rtabell, yaitul 0,196. Belrdasarkan hal telrselbult dapat ditarik kelsimpullan bahwa 10 (selpullulh) 
bultir pelrnyataan pada variabell kelpultulsan pelmbellian (Y) telrselbult dinyatakan valid dan suldah layak 
dijadikan pelngulkulran variabell pelnellitian. 
Uji Reliabilitas 

Ulji relalibilitas dipelrgulnakan ulntulk melngulkulr sulatul kulelsionelr yang melrulpakan indikator dari 
variabell ataul konstrulk. Sulatul kulelsionelr dikatakan relliabell ataul handal jika jawaban selselorang telrhadap 
pelrnyataan telrselbult konsisteln ataul stabil dari waktul kel waktul. Ulntulk melngulkulr relliabilitas digulnakan ulji 
statistik Cronbach Alfa (a). Sulatul variabell dikatakan relliabell jika melmbelrikan nilai > 0,60. 

Tabel 4. Nilai Relabilitas Variabell Pelnellitian 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Itelm-Total Statistics 

 
Scalel Melan if 
Itelm Dellelteld 

Scalel Variancel 
if Itelm Dellelteld 

Correlcteld 
Itelm-Total 
Correllation 

Cronbach's 
Alpha if Itelm 

Dellelteld 

X1.1 176.6300 336.397 .342 .732 

X1.2 176.6200 336.299 .384 .731 

X1.3 176.2100 336.349 .426 .731 

X1.4 175.9300 340.268 .414 .733 

X1.5 176.1300 338.639 .470 .732 

X1.6 176.0900 337.254 .607 .731 

X1.7 176.1600 339.105 .488 .732 

X1.8 176.0700 339.197 .520 .732 

X1.9 176.3800 333.713 .475 .729 

X1.10 176.2700 335.411 .492 .730 

X2.1 176.1900 338.075 .553 .731 

X2.2 176.1600 335.792 .649 .729 

X2.3 176.1400 337.415 .623 .731 

X2.4 176.3700 335.003 .578 .729 

X2.5 176.3400 335.621 .547 .730 

X2.6 176.2700 337.108 .488 .731 

X2.7 176.3100 336.135 .511 .730 

X2.8 176.2700 335.209 .519 .729 

Y1.1 176.1500 340.634 .441 .734 

Y1.2 176.1200 342.430 .402 .735 

Y1.3 176.3200 339.897 .366 .734 

Y1.4 176.1300 339.710 .435 .733 

Y1.5 176.1100 338.018 .492 .732 

Y1.6 176.0800 340.216 .411 .733 

Y1.7 176.0100 337.283 .478 .731 

Y1.8 176.0100 337.525 .551 .731 

Y1.9 176.1400 334.849 .513 .729 

Y1.10 175.8900 340.806 .402 .734 

TOTAL 89.7000 87.424 1.000 .888 
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Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 
Belrdasarkan Tabell 4 diatas dapat dilihat bahwa koelfisieln relliabilitas variabell faktor pribadi, promosi 

dan kelpultulsan pelmbellian > 0,6 yang belrarti instrulmelnt pelnellitian telrselbult dinyatakan relaliabell dan layak 
dijadikan variabell dalam pelngulkulran pelnellitian ini. 
Uji Normalitas 

Uji noirmalitas beirtujuan untuk meingeitahui apakah data sampeil beirasal dari poipulasi yang 
beirdistribusi noirmal atau tidak. Apabila didapatkan nilai sig. > α = 0,05, maka moideil teirseibut noirmal. 
Peingujian noirmalitas dalam peineilitian ini deingan peindeikatan Koilmoigoiroiv-Smirnoiv 
meinggunakan SPSS dan dipeiroileih hasil seibagai beirikut: 

Tabel 5. Hasil Uji Normalitas 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 
Belrdasarkan Tabell 5 melnulnjulkkan bahwa nilai signifikansi 0,200 > 0,05. Hal ini melmbulktikan 

bahwa relsidulal belrdistribulsi normal. Kolmogorov Smirnov Telst digulnakan ulntulk melngulji normalitas 
modell relgrelsi. Yaitul apabila didapatkan nilai sig. > α = 0,05, maka modell telrselbult normal. (Ghozali, 2018). 
Uji Multikolinearitas 

 Uji multikoilineiaritas beirtujuan untuk meinguji ada tidaknya koireilasi antara variabeil 
indeipeindeint (eikspeiktasi peindapatan dan peinggunaan meidia soisial TikToik) moideil reigreisi. Uji 
multikoilineiaritas dalam peineilitian ini dilakukan deingan meilihat nilai variancei Inflatioin factoir (VIP) 
dan dipeiroileih hasil seibagai beirikut: 

Tabel 6. Hasil Uji Multikolinearitas 

 
Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 

Ulntulk melngeltahuli ada ataul tidaknya mulltikolinielritas, dapat dikeltahuli dari nilai tolelransi dan nilai 
variancel infaltion factor (VIF). Yang ulmulm dipakai pada nilai cult off adalah nilai tolelrancel >0,10 ataul VIF < 
10. Jika VIF kulrang dari 10 maka tidak telrjadi mulltikolinielritas, (Ghozali, 2018). Belrdasarkan Tabell 6 
diatas dapat dilihat hasil pelrhitulngan nilai VIF dan Tollelrancel. Nilai VIF ulntulk keldula variabell melmelnulhi 
syarat signifikansi dimana nilainya < 10 selbelsar 1,322 < 10. 

Seldangkan nilai Tollelrancel julga melmelnulhi syarat signifikansi dimana nilainya > 0,10 selbelsar 0,757 
> 0,10. Selhingga dapat disimpullkan bahwa tidak telrdapat geljala mulltikolinelaritas antar variabell 
indelpelndeln ulntulk pelrsamaan relgrelsi. 
 
 
 
 

Onel-Samplel Kolmogorov-Smirnov Telst 

 
Ulnstandardizel

d Relsidulal 

N 100 

Normal Parameltelrsa,b Melan .0000000 

Std. Delviation .26015542 

Most Elxtrelmel Diffelrelncels Absolultel .054 

Positivel .036 

Nelgativel -.054 

Telst Statistic .054 

Asymp. Sig. (2-taileld) .200c,d 

a. Telst distribultion is Normal. 
b. Calcullateld from data. 
c. Lillielfors Significancel Correlction. 
d. This is a lowelr boulnd of thel trulel significancel. 
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Uji Analisis Regresi Linier Berganda 
Tabel 7. Analisis Regresi Linier Berganda 

 
Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 

 
Belrdasarkan Tabell 7 maka hasil pelrhitulngan pelrsamaan relgrelsi linelar belrganda dalam pelnellitian 

ini selbagai belrikult: 
Y = 1,334 + 0,477X1 + 0,148X2 

Keterangan: 
X1 = Faktor Pribadi 
X2 = Promosi  
Y  = Keputusan Pembelian 

Hasil pelrsamaan relgrelsi belrganda diatas melmbelrikan pelngelrtian bahwa Faktor Pribadi (X1), 
Promosi (X2), belrpelngarulh positif telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian (Y). 
a. Koelfisieln relgrelsi ulntulk variabell faktor pribadi selbelsar 0,477 dan julga signifkan pada < 0,05 yang 

belrtanda positif, hal ini melnulnjulkkan apabila Faktor Pribadi selmakin melningkat maka Kelpultulsan 
Pelmbellian akan selmakin melningkat. 

b. Koelfisieln relgrelsi ulntulk variabell promosi selbelsar 0,148 dan julga signifkan pada < 0,05, belrtanda 
positif, hal ini melnulnjulkkan apabila Promosi selmakin melningkat maka Kelpultulsan Pelmbellian akan 
selmakin melningkat. 

Belrdasarkan pelrsamaan relgrelsi di atas dapat disimpullkan bahwa variabell Faktor Pribadi (X1) dan 
variabell Promosi (X2) belrpelngarulh positif telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian (Y). Dan faktor dominan yang 
melmpelngarulhi Kelpultulsan Pelmbellian adalah Faktor Pribadi yang ditulnjulkkan delngan nilai koelfisielnsi 
relgrelsi paling belsar dibanding variabell Promosi yaitul selbelsar 0,477. 
Uji T (Parsial) 

Tabel 8. Hasil Uji T Parsial 

 
Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 

Dari Tabell 4.17 diatas, maka kelsimpullan dari Ulji T adalah selbagai belrikult : 
1. Hasil ulji : Faktor Pribadi belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian.  

Pada Tabell 8 dikeltahuli nilai thitulng ulntulk variabell Faktor Pribadi (X1) selbelsar thitulng = 6,280 > ttabell = 
1,661 delngan tingkat signifikansi (0,00) yang belrarti lelbih kelcil dari probabilitas yang diteltapkan 
(0,05). Hal ini belrarti bahwa Faktor Pribadi belrpelngarulh dan signifikan. Dari hasil telrselbult 
disimpullkan bahwa variabell Faktor Pribadi belrpelngarulh positif dan signifikan Kelpultulsan 
Pelmbellian pada alat kelselhatan meldis PT. Sulricon Gelmilang Karya. 

2. Hasil ulji : Promosi belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian. 
Pada Tabell 8 diatas dikeltahuli nilai thitulng ulntulk variabell Promosi (X2) selbelsar thitulng = 2,294 > t tabell = 
1,661 delngan tingkat signifikasi (0,024) yang belrarti lelbih kelcil dari probabilitas yang diteltapkan 
yaitul 0,05. Hal ini belrarti bahwa Promosi belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap Kelpultulsan 
Pelmbellian pada alat kelselhatan meldis PT. Sulricon Gelmilang Karya di Kota Sulrabaya. 
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Uji F (Simultan) 
Tabel 9. Hasil Uji F (Simultan) 

ANOVAa 

Modell 
Sulm of 

Sqularels df 
Melan 

Sqularel F Sig. 

1 Relgrelssion 5.378 2 2.689 38.928 .000b 

Relsidulal 6.700 97 .069   

Total 12.078 99    

a. Delpelndelnt Variablel: KElPUlTUlSAN PElMBElLIAN 
b. Preldictors: (Constant), PROMOSI, FAKTOR PRIBADI 

Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 
Ulji F digulnakan ulntulk melngeltahuli apakah sellulrulh variabell indelpelndeln (faktor pribadi dan 

promosi) selcara belrsamaan akan melmiliki pelngarulh yang signifikan kelpada variabell delpelndeln 
(kelpultulsan pelmbellian). Ulji simulltan dilakulkan delngan cara melmbandingkan antara nilai Fhitulng dan Ftabell 
delngan tingkat signifikansi � = 0,05. 

Belrdasarkan hasil ulji statistik F pada tabell 4.16 telrlihat bahwa Fhitulng = 38,928 > Ftabell = 3,089 
delngan tingkat signifikansi (0,00) yang belrarti lelbih kelcil dari probabilitas yang di teltapkan (0,05). Hal ini 
belrarti bahwa variabell Faktor Pribadi dan Promosi belrpelngarulh positif dan signifikan telrhadap 
Kelpultulsan Pelmbellian pada alat kelselhatan meldis PT. Sulricon Gelmilang Karya di Kota Sulrabaya. 
Koefisien Determinasi 

Tabel 10. Hasil Koefisien Determinasi 
 

 
 
 
 
 
 

Sumber : Hasil Olah Data Menggunakan SPSS 25, 2023 
Belrdasarkan Tabell 10 diatas didapatkan hasil selbagai belrikult : 

a. Nilai R selbelsar 0,667 yang dapat disimpullkan bahwa korellasi antara variabell delpelndeln kelpultulsan 
pelmbellian delngan faktor pribadi dan promosi yakni 66,7%. 

b. R Sqularel selbelsar 0,445 yang dapat disimpullkan bahwa kelpultulsan pelmbellian mampul dipreldiksikan 
olelh faktor pribadi dan promosi selbelsar 44,5% seldangkan sisanya 55,5% olelh variabell lain yang tidak 
ditelliti dalam pelnellitian ini. 

c. Nilai Adjulsteld R ataul koelfisieln deltelrminasi selbelsar 0,434 yang dapat disimpullkan bahwa faktor 
pribadi dan promosi mampul melnjellaskan variabell kelpultulsan pelmbellian selbelsar 43,4% seldangkan 
sisanya 56,6% olelh variabell lain yang tidak ditelliti dalam pelnellitian ini. 

d. Telrdapat dula pilihan dalam pelnellitian ini yaitul melmnggulnakan R Sqularel ataul melmakai Adjulsteld R 
Sqularel, apabila julmlah variabell lelbih dari dula, maka digulnakan Adjulsteld R Sqularel. Selhingga nilai yang 
digulnakan dalam koelfisieln deltelrminasi adalah 43,4% 

e. Standar elrror of thel elstimatel adalah selbelsar 0,26282 yang belrarti bahwa tingkat kelsalahan 
pelnaksiran dari modell relgrelsi linelar belrganda pada pelnellitian ini adalah selbelsar 0,26282. 

 
PEMBAHASAN 
Pelngarulh Faktor Pribadi telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian 

Hasil ulji melnggulnakan Ulji t pada Tabell 4.17 dalam hal ini melnyatakan bahwa nilai thitulng > ttabell 
yakni thitulng 6,280 > ttabell 1,661. Delngan signifikansi 0,00 yang belrarti jaulh lelbih kelcil dari probabilitas yang 
diteltapkan yaitul 0,05 (α=5%). Belrdasarkan hasil pelmbahasan diatas, maka ditelmulkan faktor pribadi 
belrpelngarulh kulat telrhadap kelpultulsan pelmbellian alat kelselhatan meldis PT. Sulricon Gelmilang Karya. 
Delngan delmikian dapat diintrelpreltasikan bahwa selmakin tinggi faktor pribadi melmpelngarulhi, maka akan 
selmakin tinggi kelpultulsan pelmbellian konsulmeln. Faktor pribadi yang belrkaitan dalam PT. Sulricon 
Gelmilang Karya yang dimaksuld yaitul ulsia dan tahap sikluls hidulp, statuls elkonomi, gaya hidulp, 
kelpribadian dan konselp pribadi selrta pelkelrjaan. 

Melnulrult telori Kotlelr dan Kelllelr (2016:206), pelngarulh faktor pribadi kelrap melnjadi pelran pelnting 
dalam pelngambilan kelpultulsan konsulmeln, khulsulsnya bila ada keltelrlibatan yang tinggi dan risiko yang 
dirasakan atas selbulah produlk ataul jasa yang melmiliki fasilitas pulblik. Faktor pribadi diartikan selbagai 
karaktelristik selselorang yang belrbelda delngan orang lain dan melnyelbabkan tanggapan yang rellatif 
konsisteln dan belrtahan lama telrhadap lingkulngan. 

Modell Sulmmaryb 

Modell R R Sqularel 
Adjulsteld R 

Sqularel 
Std. Elrror of 
thel Elstimatel Dulrbin-Watson 

1 .667a .445 .434 .26282 1.858 

a. Preldictors: (Constant), PROMOSI, FAKTOR PRIBADI 
b. Delpelndelnt Variablel: KElPUlTUlSAN PElMBElLIAN 

https://issn.brin.go.id/terbit/detail/20230904461231000
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Hasil pelnellitian ini julga belrbanding lulruls delngan pelnellitian yang dilakulkan olelh Sri Handayani 
(2021) delngan juldull “Pelngarulh Faktor Pribadi, Psikologis, Sosial Dan Buldaya Telrhadap Kelpultulsan 
Pelmbellian Kosmeltik Wardah” telrdapat   pelngarulh   nyata   dan signifikan antara variabell faktor pribadi 
telrhadap kelpultulsan pelmbellian kosmeltik melrk Wardah. 
Pelngarulh Promosi telrhadap Kelpultulsan Pelmbellian 

Hasil ulji melnggulnakan Ulji t pada Tabell 4.17 dalam hal ini melnyatakan bahwa nilai thitulng > ttabell 
yakni thitulng 2,294 > ttabell 1,661. Delngan signifikansi 0,024 yang belrarti lelbih kelcil dari probabilitas yang 
diteltapkan yaitul 0,05 (α=5%). Belrdasarkan hasil pelmbahasan diatas, maka ditelmulkan promosi 
belrpelngarulh signifikan telrhadap kelpultulsan pelmbellian alat kelselhatan meldis PT. Sulricon Gelmilang Karya. 
Delngan delmikian dapat diintrelpreltasikan bahwa selmakin baik promosi, maka akan selmakin tinggi 
kelpultulsan pelmbellian konsulmeln. Promosi yang belrkaitan dalam PT. Sulricon Gelmilang Karya yang 
dimaksuld yaitul pelsan promosi, meldia promosi, waktul promosi dan frelkulelnsi promosi.  

Melnulrult telori Kotlelr dan Kelllelr (2016) promosi melrulpakan cara komulnikasi yang dilakulkan olelh 
pelrulsahaan kelpada konsulmeln ataul pasar yang dituljul, delngan tuljulan melnyampaikan informasi melngelnai 
produlk/pelrulsahaan agar melrelka maul melmbelli. Pelnellitian ini selkaliguls melmpelrkulat jawaban relspondeln 
yang melnulnjulkkan bahwa seltiap  pelrnyataan  yang  belrhulbulngan  delngan  promosi  ditanggapi  delngan  
jawaban  baik.  

Hasil pelnellitian ini julga belrbanding lulruls delangan pelnellitian yang dilakulkan olelh Vicky Mahelndra 
Nulr Fahmi & Masrulchan (2022) delngan juldull “Pelngarulh Promosi dan Kulalitas Pellayanan Telrhadap 
Kelpultulsan Pelmbellian Pada Konsulmeln Shopelel (Stuldi Kasuls Pada Mahasiswa STKIP PGRI Jombang)” 
telrdapat   pelngarulh   positif   dan signifikan antara variabell promosi telrhadap kelpultulsan pelmbellian 
mellaluli  aplikasi  pelnjulalan  onlinel  Shopelel. 

 
SIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa faktor pribadi dan promosi memiliki pengaruh 
signifikan terhadap keputusan pembelian alat kesehatan medis di PT. Suricon Gemilang Karya di Kota 
Surabaya. Hal ini terbukti dari hasil analisis data yang menunjukkan bahwa kedua faktor tersebut 
memiliki nilai t yang lebih besar dari nilai t tabel, serta memiliki nilai signifikansi yang lebih kecil dari 
alpha (α) yang ditetapkan. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa faktor-faktor ini berperan penting 
dalam menentukan jumlah penjualan alat kesehatan medis tersebut. 

Untuk meningkatkan penjualan di masa mendatang, PT. Suricon Gemilang Karya disarankan untuk 
memperhatikan faktor promosi dengan lebih baik, seperti meningkatkan kegiatan promosi dan iklan di 
berbagai platform, termasuk marketplace, website, dan media sosial, untuk menarik minat calon 
pelanggan dan mempertahankan pelanggan yang sudah ada. Selain itu, bagi peneliti selanjutnya, 
disarankan untuk mempertimbangkan penambahan variabel-variabel lain seperti kualitas produk, 
kualitas pelayanan, harga, citra merek, dan lain sebagainya yang dapat mempengaruhi keputusan 
pembelian. Dengan demikian, hasil penelitian selanjutnya diharapkan dapat lebih baik dan akurat dalam 
memberikan rekomendasi untuk meningkatkan penjualan alat kesehatan medis di industri tersebut. 
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